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RESUMEN

Antecedentes

La Organización Panamericana de la Salud (OPS) patrocinó la reunión “La innovación social como vía para 
alcanzar la equidad en la salud” celebrada en la Sede de la OPS en Washington, D.C., del 31 de octubre al 2 de 
noviembre del 2023. La reunión fue organizada, como parte de la Iniciativa de Innovación Social en la Salud, junto 
con el Centro Internacional de Entrenamiento e Investigaciones Médicas (CIDEIM) y el Instituto Antonio Vidal de 
Enfermedades Infecciosas y Parasitología, asociados de la Iniciativa de Innovación Social en la Salud en América 
Latina y el Caribe (SIHI-LAC, por su sigla en inglés). Se reunieron innovadores sociales, asociados, patrocinadores 
y expertos técnicos. En la reunión se pretendían lograr cuatro objetivos principales:

1. Intercambiar, coproducir y traducir conocimientos sobre la innovación social y la equidad en la salud.

2. Mejorar la sostenibilidad y la capacidad de ampliación de las innovaciones sociales para tener un impacto más 
significativo en la equidad en la salud.

3. Mejorar y fomentar las relaciones y la creación de redes.

4. Celebrar y reconocer el impacto de las innovaciones sociales y los innovadores.

La OPS, en colaboración con el SIHI-LAC Hub y los innovadores participantes, organizó la reunión de tres días 
según los objetivos específicos del programa de trabajo y la lista de invitados elaborados conjuntamente.

Metodología

Un rasgo distintivo de la reunión fue su enfoque de planificación participativa, que implicó activamente 
a los innovadores en el proceso de planificación. Las reuniones preparatorias hicieron posible que los 
participantes elaboraran el programa de trabajo y la lista de invitados, asegurando así un marco dirigido por 
los participantes. Este enfoque innovador facilitó un entorno diverso en el que las perspectivas y necesidades 
específicas de los innovadores participantes eran parte integral de los temas planificados. También permitió a 
los innovadores preparar, poner a prueba y realizar presentaciones persuasivas con preguntas específicas sobre 
la sostenibilidad de sus iniciativas y los pasos siguientes. La elaboración participativa de la lista de invitados 
permitió una representación fundamentada y comprometida de los asociados y financiadores seleccionados 
en la reunión.

Día 1: Introducción a la Iniciativa de Innovación Social en la Salud

La jornada inaugural de la reunión se centró en: 
1) presentar a los participantes los antecedentes y 
objetivos de la Iniciativa de Innovación Social en la 
Salud (SIHI, por su sigla en inglés) y preparar una 
presentación persuasiva de 5 a 7 minutos sobre su 
innovación, con solicitudes específicas formuladas a los 
patrocinadores y asociados asistentes, y 2) establecer 
las bases de las relaciones entre los innovadores 
y la secretaría de la SIHI-LAC. Los organizadores 
permitieron a los innovadores presentar sus 
experiencias, en las que se hacía hincapié en el cambio 
de un enfoque centrado en la investigación a un 
enfoque centrado en la comunidad.

Como parte de sus experiencias, los innovadores 
destacaron la riqueza del intercambio de ideas con 
otros innovadores y partes interesadas de la OPS, y 
el aumento de su visibilidad en América Latina y el 
Caribe, lo que brinda oportunidades de sostenibilidad 
más importantes. Entre los participantes se 
encontraban expertos de la OPS, expertos en 
innovación social de instituciones académicas, 
innovadores reconocidos en el 2023 e innovadores 
anteriores, que realizaron una crítica constructiva 
durante las sesiones para practicar las presentaciones 
persuasivas, lo que condujo a una mejora colaborativa 
de dichas presentaciones.

https://youtube.com/playlist?list=PLF4GMvHzdh9ngei1_xsY8FTARlhPpNg06&si=ViaGN7nltuQOHXS0
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Día 2: Equidad en la salud e innovación social en la salud

El segundo día se reunió un grupo más amplio 
de participantes, incluidos expertos técnicos 
de la OPS, gerentes y delegados de organismos 
intergubernamentales invitados, financiadores y 
asociados académicos (véase la lista de participantes 
en el anexo 1).

En los debates se profundizó en la sostenibilidad de 
las innovaciones sociales y en cómo la innovación 
social en la salud aborda directamente la equidad en 
la salud. Los innovadores presentaron su proyecto a 
los asistentes, usando la presentación persuasiva que 
habían preparado. Describieron algunos aspectos 
concretos de sus iniciativas y sus efectos en las 
comunidades y en la equidad en la salud, y expusieron 
sus necesidades y consideraciones de sostenibilidad, 
que iban desde las alianzas hasta los cambios de 
políticas y el crecimiento.

Los debates de los paneles se resumieron visualmente 
por medio de notas y se analizó la sostenibilidad, la 
colaboración y el papel de los centros de investigación 

en el ámbito de la innovación social. Los innovadores 
destacaron la importancia de la implicación de 
la comunidad, la generación de evidencia y la 
cooperación intersectorial para lograr un impacto 
sostenible. Los participantes intervinieron en la sesión 
de preguntas y comentarios al final del debate de 
cada panel.

En este segundo día, la OPS premió a las tres 
innovaciones reconocidas en el 2023 con placas que 
fueron entregadas por la Directora Adjunta de la 
OPS y los jefes de los departamentos de Evidencia 
e Inteligencia para la Acción en Salud (EIH) y de 
Determinantes Sociales y Ambientales para la Equidad 
en la Salud (DHE) como parte de la ceremonia. 
El Departamento de Comunicaciones de la OPS 
filmó breves entrevistas con los seis innovadores 
participantes. Los patrocinadores, financiadores e 
instituciones de investigación también presentaron sus 
perspectivas sobre la colaboración y la sostenibilidad, 
el apoyo a la investigación y la capacitación para 
desarrollar innovaciones.

Día 3: Conclusión y recomendaciones

Se proporcionó a los innovadores un espacio de 
reflexión mediante entrevistas en profundidad, 
adoptando una perspectiva narrativa para documentar 
la iniciativa en el sitio web de la SIHI-LAC organizado 
por el SIHI-LAC Hub. Los innovadores entablaron un 
diálogo con los representantes de la OPS, y expresaron 
sus necesidades y recomendaciones para fortalecer 
sus innovaciones y el ecosistema de la innovación 

en la salud e institucionalizar la innovación social 
en toda la OPS (es decir, en los Estados Miembros y 
la Oficina Sanitaria Panamericana), a fin de ofrecer 
una cooperación técnica integrada que elimine los 
compartimentos estancos y aborde las agendas 
inconclusas de manera de trabajar con los grupos 
poblacionales que aún están fuera del alcance del 
gobierno (1).

Resultados

El tema central de la reunión fue la institucionalización de la innovación social en el ámbito de la salud, con el 
objetivo de integrarla como componente central del enfoque de la OPS. En el debate se hizo hincapié en ir más 
allá de las iniciativas individuales para crear un marco de apoyo a la innovación social en toda la Organización 
y todos sus Estados Miembros. Se fomentaron las conexiones entre los innovadores y las partes interesadas, lo 
que dio lugar a posibles colaboraciones, oportunidades de financiamiento y presentaciones sobre los enfoques 
regionales. La importancia de la equidad en la salud, la participación activa de la comunidad y el abordaje de 
los determinantes sociales de la salud también surgieron como algunos temas clave. La comunicación eficaz, 
el intercambio de conocimientos y el papel de la OPS en el reconocimiento de los innovadores se destacaron 
como beneficios clave de la participación en la reunión. Se hizo hincapié en las oportunidades de colaboración 
continua, con un llamado a la acción para seguir brindando apoyo, movilizando recursos y abogando por la causa.

Recomendaciones para fortalecer la innovación social regional en la salud 

Las partes interesadas de la OPS expresaron su interés en institucionalizar la innovación social en la salud, lo que 
indica un cambio hacia un enfoque más integrado dentro de sus ámbitos de trabajo estratégicos. El énfasis en 
la equidad en la salud, el impacto comunitario y el reconocimiento de la labor de los innovadores contribuyeron 
a una comprensión colectiva de las mejores prácticas en materia de innovación social. Las siguientes 

https://youtube.com/playlist?list=PL6hS8Moik7ksV5YBj_3d_89k9glLm-4cP&si=Fc8MN2PFicejGrtb
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recomendaciones, que se detallan con sus subrecomendaciones en la parte principal de este informe, ponen de 
relieve los pasos que la OPS, la secretaría de la SIHI-LAC y los gobiernos locales deben seguir para avanzar en el 
fortalecimiento y la institucionalización de la innovación social en la salud en América Latina y el Caribe:

1. Para la OPS: Incorporar la innovación social en la salud en toda la OPS, incluidas las representaciones en los 
países, desde la elaboración de métricas hasta la asignación de recursos; reconocer las innovaciones sociales 
regionales y colaborar con ellas; y fomentar alianzas estratégicas y una comunicación eficaz. Cuando los Estados 
Miembros y la Oficina Sanitaria Panamericana la utilicen de manera habitual, se considerará que se ha logrado 
institucionalizar la innovación social.

2. Para la SIHI-LAC: Aumentar el alcance mundial de la SIHI-LAC aprovechando las plataformas digitales y 
explorando la colaboración con los SIHI Hubs mundiales.

3. Para los gobiernos locales: Abogar por la inclusión de este tema en las políticas, apoyar iniciativas ampliables 
para facilitar la integración sostenible en los sistemas de salud e incorporar la innovación social en los cursos 
universitarios.

Conclusión

El énfasis de la reunión en la equidad en la salud y la inclusión comunitaria estratégica refleja un compromiso con 
la innovación social transformadora e inclusiva en el ámbito de la salud. El evento hizo hincapié y se sustentó en 
todo momento en la comprensión del papel fundamental que desempeña la equidad en las políticas de salud y 
el potencial de la innovación social para afrontar de manera integral los desafíos regionales en materia de salud 
tanto a pequeña como a gran escala.
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RESUMEN VISUAL

ANTECEDENTES

La reunión presencial sobre “La innovación social 
como vía para alcanzar la equidad en la salud” se 
realizó del 31 de octubre al 2 de noviembre del 
2023 en la Sede de la Organización Panamericana 
de la Salud (OPS) en Washington, D.C. Se organizó 
para que tuviera lugar después de la convocatoria 
del 2023 de la Iniciativa de Innovación Social en la 
Salud en América Latina y el Caribe (SIHI-LAC, por 

su sigla en inglés), en la que se reconocieron cinco 
innovaciones regionales. Las tres innovaciones que 
obtuvieron mayor puntuación fueron invitadas a 
participar en la reunión (2).

El propósito de esta reunión fue abordar los siguientes 
cuatro objetivos mediante las actividades organizadas 
y las oportunidades de colaboración:

1. Intercambiar, coproducir y traducir conocimientos sobre la innovación social y la equidad en la salud.

2. Mejorar la sostenibilidad y la capacidad de ampliación de las innovaciones sociales para tener un impacto más 
significativo en la equidad en la salud.

3. Mejorar y fomentar las relaciones y la creación de redes.

4. Celebrar y reconocer el impacto de las innovaciones sociales y los innovadores.

Fuente: Imagen generada por See In Colors.
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METODOLOGÍA

La reunión, de tres días de duración, se diseñó con un 
marco único que hacía hincapié en la implicación activa 
de los participantes en su planificación. Este enfoque de 
planificación participativa permitió a los innovadores 
invitados contribuir con el programa de la reunión, 

incluidos los temas por destacar, a quién preguntar y 
cómo debía aplicarse la metodología de la reunión (véase 
el anexo 2). Sus contribuciones aseguraron que la reunión 
se planificara con un marco innovador, que reflejara el 
espíritu de colaboración del evento.

Participantes

La reunión congregó a diversos participantes, entre ellos representantes de distintos 
departamentos de la OPS, como el de Evidencia e Inteligencia para la Acción en Salud (EIH), el 
de Determinantes Sociales y Ambientales para la Equidad en la Salud (DHE), y el de Sistemas 
y Servicios de Salud (HSS), y miembros de la secretaría de la SIHI-LAC y del SIHI-LAC Hub de 
Cali (Colombia) y del nodo de Tegucigalpa (Honduras) (3). Además, asistieron los innovadores 
de las convocatorias del 2019, el 2021 y el 2023 sobre innovaciones sociales regionales en 
la salud, así como otras partes interesadas clave invitadas tanto por la OPS como por los 
innovadores (2).

Día 1: Introducción a la Iniciativa de Innovación Social en la Salud

Objetivo
Presentar algunos conceptos fundamentales sobre la innovación social en la salud y sentar  
las bases para la colaboración entre los innovadores, la SIHI-LAC y la OPS.

Al comienzo del primer día todos los participantes de la reunión tuvieron la oportunidad de 
presentarse entre sí. A continuación, se pasó a una presentación sobre el SIHI-LAC Hub, el 
papel de la comunicación como estrategia clave sobre la base de la experiencia de tres 
innovaciones seleccionadas en convocatorias anteriores y el proceso para crear una 
presentación persuasiva para cada innovador.

Información sobre la SIHI: Conozcamos la SIHI

Ponente: María Isabel Echavarría, Coordinadora del SIHI-LAC Hub

Tras brindar información general sobre los objetivos, las estrategias y los logros de la SIHI-LAC, los 
innovadores destacaron sus valiosas contribuciones desde que fueron reconocidos. Algunas 
experiencias esenciales descritas fueron el intercambio de experiencias entre innovadores en 
el 2023, la visibilidad en los medios de comunicación, la concientización sobre la importancia 
de abogar por estos temas en las políticas, y la adopción de un enfoque más centrado en las 
intervenciones, y no solo en la investigación y el sector académico (4).

https://www.cideim.org.co/cideim/es/component/content/article/4-noticias/704-sihi-lac-y-ops-le-apuestan-al-aprendizaje-colectivo-e-intercambio-de-experiencias-entre-innovadores-sociales-en-salud.html?fbclid=IwAR0dG56wncIQAH8nzAKZgQu0FzS6ACXsU1doX-BPpxR0jJdiFGZmWKNkHwc
https://www.cideim.org.co/cideim/es/component/content/article/4-noticias/704-sihi-lac-y-ops-le-apuestan-al-aprendizaje-colectivo-e-intercambio-de-experiencias-entre-innovadores-sociales-en-salud.html?fbclid=IwAR0dG56wncIQAH8nzAKZgQu0FzS6ACXsU1doX-BPpxR0jJdiFGZmWKNkHwc
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SIHI me ha impulsado y me ha dado 
mucha visibilidad, la oportunidad de tener 
una entrevista con BMJ, de comprender la 
importancia de la abogacía/incidencia, y 
de avanzar del ámbito académico y de la 
investigación hacia la implementación de 
políticas públicas.

“ “
Magaly Blas, innovadora del 2019

Si desea más información sobre la iniciativa  
Mamás del Río, haga clic aquí.

Esta reunión fue reconocida como un esfuerzo inicial para lograr un mayor acercamiento 
entre los innovadores y las representaciones de la OPS en los países. Los innovadores pudieron 
expresar sus necesidades y sus ideas fundamentales para que se pueda avanzar en la 
institucionalización de la innovación social en la salud.

El intercambio entre los innovadores fue muy 
enriquecedor para todos los que participaron. 
Fue una manera valiosa de aprender, 
especialmente cuando se puede aprender 
sobre el terreno. 

“ “

Pablo Montoya, innovador del 2021

Preguntas clave analizadas en la sesión:

¿Cuáles son las necesidades de salud en América 
Latina y el Caribe detectadas por las iniciativas?

¿Se han documentado las necesidades y los 
desafíos en los que trabaja cada iniciativa?

https://socialinnovationinhealth.org/case-studies/mothers-river-programme/
https://socialinnovationinhealth.org/case-studies/mamas-del-rio/
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Ponentes: Pablo Montoya, líder de la innovación “El Canto del Tucán”, reconocida en el 2021; Daniela Ochaíta, 
investigadora de la innovación “Programa de Vigilancia Comunitaria”, reconocida en el 2021; y Magaly Blas, 
líder de la iniciativa “Mamás del Río”, reconocida en el 2019

En esta sesión, los innovadores transmitieron sus 
experiencias y conocimientos sobre la comunicación 
a partir de las realidades y perspectivas de sus 
proyectos, destacando la comunicación como estrategia 
fundamental para lograr la equidad en la salud. Entre 
las principales enseñanzas extraídas se destacan las 
siguientes:

- Es esencial empezar por hablar con las personas 
para comprender su contexto, incluidos los aspectos 
culturales, ambientales, políticos, económicos y 
lingüísticos.
- Los mitos y las historias son una forma poderosa de 
comunicación con las comunidades indígenas debido 
al papel que desempeña la oralidad en su historia.
- La participación comunitaria es vital para reducir las 
brechas de comunicación.
- Los procesos de investigación e implementación 
requieren solidez científica y social.
- La fotovoz y la narración de historias son estrategias 
poderosas para llamar a la acción.

El papel de la comunicación en las iniciativas: Cómo comunicar la innovación social

- La comunicación es crucial a la hora de promover 
proyectos, por lo que es fundamental tener un mensaje 
claro, conocer bien al público destinatario, generar 
evidencia y realizar una investigación continua que 
trascienda el ámbito académico para hacerla más 
comprensible mediante otros formatos y canales de 
comunicación.

Facilitadora: María Isabel Echavarría

Comprensión compartida de la innovación social en la salud

Nota: La imagen corresponde a la que se presentó en la reunión “La innovación social como vía para alcanzar la equidad en salud”  
en Washington, D.C. del 31 de octubre al 2 de noviembre del 2023. 

Fuente: Imagen de Mentimeter® a partir de capturas de pantalla de Menti®, facilitada por el CIDEIM.



LA INNOVACIÓN SOCIAL COMO VÍA PARA ALCANZAR LA EQUIDAD EN LA SALUD

5

Una forma de mejorar la salud en la 
comunidad.

Una forma alternativa o 
complementaria de hacer las cosas que 
responde a una necesidad de salud de 
una población concreta, teniendo en 
cuenta su voz y sus particularidades.

Procesos en los que las comunidades de  
innovadores crean e implementan conjuntamente  
soluciones para los problemas detectados, 
utilizando sus recursos individuales,  
colectivos y tecnológicos.

Es una liberación, dar a las personas 
derechos y una vida para definir sus 
necesidades. Permite que los demás 
puedan cuidarse a sí mismos.

Generar sinergias entre los servicios de 
salud y las comunidades para reforzar su 
enfoque integral y participativo a la hora 
de abordar los problemas de salud.

Medidas sociales y de salud integradas, con o 
sin tecnologías innovadoras, con el objetivo de 
llegar al mayor número posible de personas, 
especialmente las más vulnerables.

Detectar problemas y elaborar 
soluciones desde una perspectiva 
comunitaria de forma colaborativa.

Se introduce una serie de cambios para mejorar las prácticas de 
salud en una organización.

Toda estrategia que busque comprender 
la causa de un problema que afecta la 
salud en una comunidad y que promueva 
soluciones desde la propia comunidad 
para darle respuesta.

La innovación social en la salud y en los servicios públicos consiste en encontrar la 
manera de ofrecer mejores servicios utilizando los recursos existentes.

Estamos aplicando soluciones 
complementarias de acuerdo con las 
prácticas y la medicina comunitarias.

Un proceso cuyo objetivo es mejorar 
la salud y el bienestar, utilizando 
soluciones creativas y alternativas a las 
estructuras tradicionales. Este proceso es 
inclusivo, participativo y transformador.

Mediante un ejercicio participativo, se analizaron los principales componentes de las innovaciones sociales 
en la salud, de acuerdo con los conocimientos e ideas de los participantes en la reunión. Se pidió a los 
participantes que reflexionaran sobre cómo definirían la innovación social en la salud y cuáles consideraban 
que eran algunos de sus conceptos fundamentales:

¿Cómo definiría la innovación social en la salud?
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Los usuarios están incluidos en el proceso, que 
se basa en el contexto de principio a fin. No se 
actúa “para” los beneficiarios sino “con” ellos.

Credibilidad, empatía, compromiso, 
comunicación.

Participación importante de grupos 
representativos de la diversidad 
local. Fortalecimiento de capacidades 
multidireccionales. Soluciones 
creadas conjuntamente. Respeto de la 
autodeterminación y la cultura local.

Enfoque humanizado y equitativo para una participación amplia en la creación 
de estrategias a fin de aumentar el impacto. Labor intersectorial.

Liderazgo compartido entre los 
innovadores y la comunidad.

Alianzas estratégicas y procesos 
participativos de generación de 
conocimientos.

Interseccionalidad, conocimientos, estudio 
de realidades diferentes, proactividad, 
humanidad, respeto, empatía.

Servicios esenciales en los que 
participan distintos sectores  
de la comunidad.

Confianza, motivación, empatía, 
generación de ideas, participación, 
experimentación, investigación y evidencia, 
impacto en el statu quo.

La innovación revierte lo que influye en quienes financian y determinan 
las innovaciones implementadas, aprovechando el capital creativo para 
llevarla a un grado que supera el nivel local.

Procesos de creación conjunta en situaciones con condiciones desiguales 
y contextos complejos. La innovación social arroja luz sobre nuevas 
perspectivas y establece vínculos más respetuosos entre los actores.

¿Qué destacaría como componentes fundamentales 
de la innovación social en la salud?

Influye en los sistemas de salud.

Accesibilidad, inclusión, cercanía, 
confianza, uso de la evidencia como base, 
medición de resultados y del impacto, 
sostenibilidad, equidad.

Acceso a infraestructuras esenciales y servicios adecuados.

Proceso de creación conjunta entre los 
innovadores y la comunidad.

Participación, comunicación y promoción 
de la salud en la comunidad; vinculación 
con los servicios de salud.
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¿Hasta qué punto la innovación social en la salud fomenta que haya relaciones  
más respetuosas dado que estas relaciones nunca serán en plano de igualdad?

Pregunta clave:

No se trata solo de cuidar de los demás; también se 
trata de permitirles que cuiden de sí mismos. “

“

Paula Correa Lima Pereira Barbosa, innovadora del 2023

Día 2: Equidad en la salud e innovación social en la salud

Objetivo
Destacar el papel que desempeña la innovación social en la salud y la promoción de la equidad en la salud en 
América Latina y el Caribe.

El día 2 comenzó con una presentación a cargo de 
Sebastián García Saisó y Jessie Schutt-Aine sobre la 
larga trayectoria de la OPS en materia de equidad 
en la salud. En ella se hizo hincapié en la manera en 
que el enfoque tradicional centrado en los datos y la 
evidencia solo promueve la equidad en la salud hasta 
cierto punto; el cambio a la incorporación de  

un enfoque centrado en la participación social permite 
una dualidad entre los datos y el impacto comunitario. 
Las actividades del día incluyeron presentaciones 
persuasivas de los innovadores, cuatro debates en 
paneles y una sesión de conclusiones. Todo esto fue 
resumido de manera visual por una persona a cargo  
de tomar notas. 
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Toma de notas visual: Introducción y presentaciones persuasivas de los innovadores

Presentaciones persuasivas de los innovadores

Los innovadores podían preparar y mostrar una presentación persuasiva en la que definieran su llamado a la 
acción y sus necesidades específicas en materia de alianzas, financiamiento y cambios en las políticas de salud. 
Algunas de las cuestiones clave que surgieron fueron la necesidad de establecer alianzas formales, la falta de 
recursos económicos, la necesidad de realizar una promoción política y mediática para apoyar la sostenibilidad,  
y la ampliación de las innovaciones.

La idea de crear una presentación persuasiva breve, clara e 
inspiradora es siempre un desafío... en este caso, se centraba en 
la salud y en reducir las inequidades en materia de salud de los 
adolescentes. Eso, para mí, fue lo más destacado, la presentación 
persuasiva. Ensayarla, mostrarla, recibir comentarios y luego 
hacerla frente a todos.

“ “

Adriana Gómez, innovadora del 2023

Las siguientes fueron las presentaciones persuasivas de los innovadores: E-Silver; El Canto del Tucán; 
Estrategia de vacunación extramuros para las personas sin hogar; JovenSalud.Net; Mamás del Río; Santiago 
Utz Ruwaach. La doctora Carlota Monroy, líder del Enfoque de Ecosalud, que no pudo asistir, envió videos que 
se presentaron en la apertura de los debates sobre equidad y sostenibilidad (5-11).

Fuente: Imagen generada por See In Colors.

https://youtu.be/C0BzJ87B7v8?si=lsrRDFAdnda51lql
https://youtu.be/oY-Gp4IFfAA?si=v2cRi4C-jB6fQwcX
https://youtu.be/IK4WbojTw4M?si=ZkgSIfNb8V5TCQpe
https://youtu.be/IK4WbojTw4M?si=ZkgSIfNb8V5TCQpe
https://youtu.be/1K1yefa9ciE?si=hRx6z_hC0HkvQwuH
https://youtu.be/zxQd9-xU_oY?si=ecnoTucVUthuPhpK
https://youtu.be/a12PWfJJYrE?si=o2wrIsZgxrIhev4O
https://youtu.be/a12PWfJJYrE?si=o2wrIsZgxrIhev4O
https://youtu.be/vP49dGmUMJ4?si=sd2iUc3Yo-RpQEDm
https://youtu.be/q3XveAT5prs?si=9v7QodRyXx5XE7pC
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Toma de notas visual: Presentaciones persuasivas de los innovadores y panel 1

Panel 1: Crear sinergias y abordar la equidad en la salud

Moderado por Ana Ortigoza y Oscar Mujica

En este debate, se destacó la función vital que desempeña la equidad en la justicia social, 
especialmente en el contexto de la salud. La equidad en la salud, definida como la ausencia 
total de desigualdades entre las personas y en la sociedad, se destacó como un componente 
esencial de los objetivos regionales de la OPS. En el diálogo se habló de la importancia de 
abordar los determinantes sociales de la salud y de implementar iniciativas centradas en la 
comunidad para lograr una participación social eficaz y equitativa.

Pregunta clave:

Moderado por: Diana Quintero y Maylen Rojas

El debate giró en torno a diversos enfoques para asegurar la sostenibilidad de las iniciativas 
de salud. Algunos temas comunes analizados fueron la participación comunitaria activa, 
la transferencia de conocimientos y la aplicabilidad de las iniciativas en cada contexto 
específico. Los innovadores participantes destacaron la importancia de la participación 
diversa y amplia de la comunidad, el aprovechamiento de los recursos locales y la utilización 
de evidencia científica para promover la incorporación de las iniciativas en los sistemas de 

Panel 2: Perspectivas de los innovadores sobre la sostenibilidad, sus solicitudes  
y recomendaciones para impulsar el ecosistema de la innovación social

Nota: La imagen corresponde a la que se presentó en la reunión “La innovación social como vía para 
alcanzar la equidad en salud” en Washington, D.C. del 31 de octubre al 2 de noviembre del 2023.

Fuente: Imagen generada por See In Colors (disponible únicamente en inglés).

¿Cómo podemos asegurarnos de que estamos trabajando 
hacia la equidad en la salud con la comunidad y no para ella?
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Moderado por Sebastián García Saisó y Oscar Mujica

Este panel se centró en cómo trabajar juntos para subsanar las brechas de salud y responder 
a las necesidades directas de la comunidad mediante la institucionalización de la innovación 
social en la salud. En los debates se plantearon estrategias para fortalecer la reputación y 
credibilidad de las innovaciones a fin de aumentar su atractivo para organizaciones externas 
en pos de lograr oportunidades de colaboración y financiamiento, incluida la importancia de 
las evaluaciones de impacto a pesar de su costo y del tiempo que requieren. Algunas partes 
interesadas clave que representaban a organizaciones de Washington, D.C. describieron el 
desafío de las innovaciones fragmentadas y redundantes, y algunas de las soluciones prácticas 
que se propusieron fueron reunir a diversos grupos, incluidos innovadores y organismos 
internacionales, por medio de una base de datos para las innovaciones sociales regionales 
a fin de aumentar su visibilidad y detectar oportunidades de colaboración. Las principales 
conclusiones hicieron hincapié en la importancia de la colaboración, los mensajes estratégicos 
para ver la salud como una inversión y no como un gasto, y la necesidad de hacer que las 
innovaciones sociales en la salud sean más atractivas para las organizaciones, de manera que 
puedan lograr oportunidades de financiamiento y creación de alianzas.

Panel 3: Instituciones comprometidas con las innovaciones sociales

Pregunta clave:

salud locales. Los innovadores también reconocieron el papel del apoyo de la SIHI-LAC y de 
la OPS en el aumento de la visibilidad regional de estos temas, la realización de estudios 
de casos, el fortalecimiento de sus capacidades y la provisión de oportunidades para 
establecer redes y tutorías. También se destacó que las alianzas con el sector privado son 
fundamentales para ampliar las iniciativas, pero que solo serán posibles cuando las iniciativas 
de innovación puedan comunicar su misión y dirigirse a los grupos poblacionales específicos. 
Los innovadores debatieron los problemas y los obstáculos en relación con las entidades 
gubernamentales en cuanto a los desafíos, destacando cómo la estabilidad gubernamental es 
esencial para que se pueda lograr la incorporación en las políticas públicas.

Preguntas clave:

¿Cómo pueden la OPS y la secretaría de la SIHI-LAC 
contribuir a la sostenibilidad de las innovaciones?

¿Cómo podemos crear conjuntamente un ecosistema en  
el que participen activamente todas las partes interesadas  
en las innovaciones sociales en la salud?

¿Cómo alentamos a donantes y financiadores a involucrarse  
en las fases de medición y evaluación de las iniciativas?

¿Cómo podemos superar la fragmentación tanto 
a nivel de la innovación como del financiamiento?
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Toma de notas visual: Paneles 2 y 3

Panel 4: Centros de investigación que brindan apoyo para la creación de capacidad  
y la intermediación en el intercambio de conocimientos

Moderado por María Isabel Echavarría y Scarlet Rodas

En este panel se hizo hincapié en que las preguntas 
de investigación coinciden solo a veces con las 
necesidades de las comunidades, a pesar de que la 
investigación brinda oportunidades de financiamiento 
más diversas. Para medir con precisión y eficacia 
el impacto en la comunidad, los participantes 
propusieron establecer vínculos con las universidades 

locales para que los estudiantes participen como 
colaboradores y a la vez aprendan en el proceso de 
investigación. Un innovador también ilustró cómo 
la capacitación comunitaria sobre los procesos de 
investigación puede empoderar a los miembros de la 
comunidad para que reproduzcan la innovación social 
en otros entornos.

¿Cuál es la conexión entre la investigación y 
las oportunidades de financiamiento? 

Pregunta clave:

Nota: Esta imagen fue generada en vivo y presentada durante la reunión “La innovación social como vía 
para alcanzar la equidad en salud” en Washington, D.C. del 31 de octubre al 2 de noviembre del 2023.

Fuente: Imagen generada por See In Colors (disponible únicamente en inglés).
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Toma de notas visual: Panel 4

Nota: Esta imagen fue generada en vivo y presentada durante la reunión “La innovación social como vía 
para alcanzar la equidad en salud” en Washington, D.C. del 31 de octubre al 2 de noviembre del 2023.

Fuente: Imagen generada por See In Colors (disponible únicamente en inglés).

Reconocimiento de los innovadores del 2023

Se organizó una ceremonia para entregar placas a los innovadores reconocidos en la convocatoria del 2023.

© Ayuntamiento de Jaboatão dos Guararapes, Leo Rafa

Apoyo del equipo de comunicaciones de la OPS

El Departamento de Comunicaciones de la OPS filmó a los seis innovadores participantes para documentar sus 
iniciativas. Además, se grabaron y publicaron las presentaciones persuasivas de estos innovadores generadas en 
vivo (5-11).

https://youtube.com/playlist?list=PLJPa9pzwoCCRECWm14nI9bC3ghZQQBY8Y&si=kcZKGwjo73jU2lLF
https://youtube.com/playlist?list=PLJPa9pzwoCCS1ntJbEe3qTx5rTmy_vKrU&si=qDRU2wsV7HKNQwwW
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Definir los próximos pasos para fortalecer la red de Innovación Social en la Salud de América 
Latina y el Caribe, y reflexionar sobre la función de la OPS en el apoyo a los innovadores.

Para recopilar información sobre los innovadores, 
a fin de que pueda ser utilizada como parte de la 
documentación en el sitio web de la SIHI-LAC con 
una perspectiva narrativa, los innovadores realizaron 
entrevistas en profundidad en parejas usando una guía 
de entrevista diseñada por la secretaría de la SIHI-LAC 
(véase el anexo 3).

Día 3: Cierre

Objetivo

Entrevistas a los innovadores

Conclusiones de la reunión

Los innovadores reflexionaron sobre su participación en la reunión y hablaron cara a cara con representantes de la 
OPS, entre ellos Luis Gabriel Cuervo y Sebastián García Saisó. Destacaron varias recomendaciones para fortalecer 
las innovaciones sociales en la salud en América Latina y el Caribe, dirigidas a la secretaría de la SIHI-LAC y al 
ecosistema de innovadores, que se detallan en la sección “Solicitudes y recomendaciones de los innovadores para 
las partes interesadas” (1).
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RESULTADOS

En esta reunión se obtuvieron varios resultados, tanto en términos de impacto y beneficio 
para los innovadores como en el avance de la innovación social en la salud a nivel 
institucional. Además, fue una oportunidad de crear conjuntamente nuevos conocimientos y 
de reflexionar sobre los conocimientos existentes en materia de innovación social en la salud, 
concretamente en el contexto de la equidad en la salud.

En la reunión se hizo hincapié en el papel central de la equidad en las iniciativas de 
salud. Los debates giraron en torno a hacer frente a las disparidades relativas a la salud, 
la implicación de las comunidades marginadas y la garantía de que las innovaciones 
contribuyan a reducir las discrepancias en los resultados de salud. Dar prioridad a los 
grupos tradicionalmente excluidos (por ejemplo, los pueblos indígenas), la población 
adolescente y las personas mayores fue un punto central recurrente dados los grupos 
beneficiarios de estas innovaciones.

Hubo un importante debate sobre la institucionalización 
de la innovación social en la salud dentro de la OPS (12).  
Se afirmó que la innovación social permite abordar 
las necesidades comunitarias de forma holística 
para ofrecer respuestas integrales que aúnen a las 
entidades en lugar de ser impulsadas por la estructura 
institucional. Los representantes de la Organización 
expresaron un interés colectivo en integrar la 
innovación social como un componente central del 
enfoque de la OPS, y los innovadores contribuyeron a 
este sentimiento al arrojar luz sobre el impacto de la 
innovación social en la salud en sus contextos locales. 
Esta idea se centra en ir más allá de las iniciativas 
individuales para crear un marco que acoja y sostenga 
la innovación social en la salud en toda la Organización. 
Más allá de la participación de la OPS en la secretaría 
de la SIHI-LAC, esta institucionalización requeriría 
asegurar que la OPS apoye las iniciativas en curso, 
proporcionando recursos, integrando la innovación 
social en sus objetivos estratégicos más amplios y 
conectando las innovaciones con las representaciones 
en los países. La integración de las innovaciones 
sociales en la salud en la agenda regional de la OPS 

Institucionalización de la innovación social en la salud dentro de la OPS

Equidad en la salud

implica un cambio hacia un enfoque más holístico y 
sostenible para afrontar los retos de salud en América 
Latina y el Caribe.

También se lograron establecer conexiones entre 
innovadores y partes interesadas durante la 
reunión o poco después de ella. Por ejemplo, los 
representantes de Rotary International conectaron a 
Paula Pereira (innovadora del 2023) con Rotary Brasil 
y le proporcionaron información a fin de brindar 
oportunidades de propuestas de financiamiento 
para otras iniciativas. Además, Arletty Pinel 
(innovadora del 2023) y Magaly Blas (innovadora 
del 2019) se reunieron en Lima poco después de la 
reunión para hablar de posibles colaboraciones. Por 
último, Pablo Montoya (innovador del 2021), Magaly 
Blas (innovadora del 2019) y Luis Gabriel Cuervo 
(convocante de la OPS) presentaron el enfoque 
regional sobre la innovación social en la salud, la 
puesta en común de recursos y la comunicación en 
la reunión presencial de la SIHI celebrada en Ciudad 
del Cabo, donde destacaron el impacto de la reunión 
regional de Washington, D.C. (13).

Abordar las inequidades

La innovación social en la salud es esencial para 
adaptar los programas y servicios, y mejorar la salud 
y el bienestar de la población de forma participativa y 
respetuosa.

“ “

Pablo Montoya, innovador del 2021
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También se hizo hincapié especialmente en hacer cosas con la comunidad y no para ella. Esta creencia fue un 
aspecto central en las prácticas de los innovadores y un tema cuya importancia destacaron continuamente.

Los innovadores resaltaron la importancia de abordar los determinantes sociales de la salud y afirmaron que, 
cuando se toman como referencia los Objetivos de Desarrollo Sostenible, y a medida que la población cuenta 
con mayores ingresos, el empleo de buena calidad, la seguridad alimentaria y el agua potable son factores que 
contribuyen directamente a la equidad en la salud.

La comunicación eficaz surgió como un tema crucial, especialmente en contextos culturales diversos. A lo largo 
de la reunión se destacó la importancia de comprender y adaptar las estrategias de comunicación a las distintas 
comunidades, teniendo en cuenta el idioma, los canales, los matices culturales y la narración, y la comunicación 
se consideró una prioridad para su futura aplicación.

“Con” en lugar de “para”

Determinantes sociales de la salud

Es de importancia la tríada entre la implementación 
de soluciones que respondan a problemas de  
acceso a la salud (especialmente en grupos  
vulnerables), investigaciones que generen  
evidencia sobre aprendizajes, logros y áreas  
de mejora, y la comunicación tanto interna,  
para fortalecer los procesos de aprendizaje en 
innovación entre equipos y beneficiarios, como 
externa, para dar a conocer las innovaciones, 
fortalecer redes y conseguir financiamiento  
que garantice la sostenibilidad.

“

Daniela Ochaíta, innovadora del 2021

“
Estrategias de comunicación

La enseñanza más importante fue seguir 
creyendo que podemos contribuir a mejorar 
la salud pública a nivel local y la posibilidad 
de reproducir diferentes experiencias en otros 
municipios e incluso otros países, influyendo 
así en la calidad de vida de las personas.

“
Paula Pereira, innovadora del 2023

“
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La OPS desempeña un papel vital como asociada convocante, al reunir a innovadores y partes 
interesadas en un entorno neutral y actuar como intermediaria cultural. La secretaría de la 
SIHI-LAC reconoció a los innovadores y los elogió por sus iniciativas, por medio de distinciones 
y visibilidad en diversos canales mediáticos. Este reconocimiento contribuye a la visibilidad 
de sus proyectos, aumenta su credibilidad ante otras partes interesadas clave y facilita su 
ampliación a otras regiones.

La reunión facilitó un amplio intercambio de conocimientos entre los innovadores. Se 
transmitieron diversas perspectivas sobre estrategias de comunicación, desafíos afrontados y 
enseñanzas extraídas, lo que contribuyó a una comprensión colectiva de las mejores prácticas 
y los posibles desafíos a la hora de diseñar e implementar innovaciones sociales en la salud.

Impacto innovador

Reconocimiento y apoyo

Intercambio de conocimientos y experiencias

Para mí, lo más destacado fue el sello de aprobación que me 
proporcionó la OPS mediante la SIHI, que creo que es vital para abrir 
puertas. Pertenezco a un grupo de innovadores en temas de salud de 
Centroamérica que nos conocemos desde hace años y nos escuchamos 
desde hace tiempo. El sello de aprobación de la OPS hace que de 
repente quieran colaborar. Después de que regresé de Washington, D.C., 
tres personas del Ministerio de Salud de tres países latinoamericanos 
quisieron reunirse conmigo.

“ “
Adriana Gómez, innovadora del 2023

El momento más valioso fue cuando 
pude explicar las grandes ventajas 
y oportunidades que la SIHI me ha 
brindado para hacer crecer Mamás del 
Río... también la interacción con mi 
mentor, Luis Gabriel, y ver las nuevas 
alianzas y los nuevos proyectos que 
podríamos crear en el futuro.

“ “

Magaly Blas, innovadora del 2019
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Los innovadores contaron con espacios y oportunidades para conectarse, lo que se puso de 
manifiesto en su colaboración en los paneles que tuvieron lugar antes y durante el taller, con 
debates constantes a lo largo del evento en los que detectaron aspectos de las innovaciones 
de cada uno de los demás que podían integrar en las suyas propias. También hubo mucha 
interacción durante los recesos y los almuerzos. Los propios innovadores resaltaron el sentido 
de comunidad que existe entre ellos.

Una comunidad más allá de las redes

Otro aspecto destacado es soñar con que esto 
sea el principio de algo que perdure. Es una red 
que dará resultados ahora y a mediano y largo 
plazo. Poder soñar con lo que viene, que no es 
solo un reconocimiento, sino más bien una red, 
un grupo de personas, un grupo de innovadores, 
y que las posibilidades son infinitas.

“

Adriana Gómez, innovadora del 2023

Lo más valioso fue conocer a otros grupos 
de innovadores y comprender mejor sus 
experiencias, desde sus logros y éxitos 
hasta los desafíos y dificultades que 
han afrontado a lo largo del proceso. 
También me gustaron mucho los paneles, 
en los que pudimos transmitir nuestra 
perspectiva y nuestros desafíos en materia 
de innovación en la salud sobre la base de 
nuestras experiencias y expectativas, con la 
convicción de que contribuirán a construir 
una plataforma de innovación en la salud 
más sólida para los próximos años.

“
Pablo Montoya, innovador del 2021

“

“
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Un tema recurrente fue el enfoque centrado en la comunidad, que hace hincapié en crear soluciones de manera 
conjunta en lugar de imponerlas. Todos los innovadores que participaron en la reunión demostraron que su 
compromiso con las comunidades beneficiarias tenía un impacto tangible en ellas.

Énfasis en un enfoque basado en la comunidad

Una enseñanza clave que extraje es que las innovaciones suelen 
nacer de las necesidades detectadas por las personas. Pueden 
ser las necesidades que vemos en los demás o nuestras propias 
necesidades. Los distintos países tienen formas diferentes de 
responder a esas necesidades y de aplicar esos enfoques, y se puede 
aprender mucho de otras innovaciones porque la visión de los 
innovadores para resolver un problema o un desafío es diferente, ya 
que proceden de entornos diferentes y actúan en contextos distintos. 
Hay algo enriquecedor en poder comparar la forma en la que los 
innovadores afrontan y resuelven un problema existente junto con la 
población con la que trabajan.

“

“
Magaly Blas, innovadora del 2019

La sostenibilidad fue una preocupación y una prioridad 
común en todos los innovadores. Se debatieron aspectos 
como la incorporación de las iniciativas en los sistemas de 
salud existentes y el papel de la generación de evidencia 
para tener un impacto a largo plazo. Los innovadores 
hicieron hincapié en la colaboración intersectorial, 

Los innovadores debatieron el impacto de sus iniciativas en la importancia de las políticas de salud y la relevancia 
de promoverlas a fin de integrarlas. La reunión puso de relieve la necesidad de mejorar las capacidades de 
comunicación asertiva para una mayor aceptación de las políticas. Algunos innovadores describieron sus 
dificultades en relación con el financiamiento y subrayaron la importancia de las alianzas con organismos 
gubernamentales e internacionales en el ámbito de la salud.

La reunión sirvió de plataforma para la creación de 
redes y la colaboración. Los innovadores describieron 
el valor de las conexiones continuas, el intercambio 
de experiencias y el aprendizaje mutuo. El énfasis 
en la cooperación sostenida para afrontar los 
retos en materia de salud de manera colectiva fue 
evidente. La reunión concluyó con un llamado a la 
acción, destacando la importancia de continuar el 

Avanzar hacia la sostenibilidad y la aceptación de las políticas

Oportunidades para una colaboración continua

Sostenibilidad

Influencia en las políticas

incluidas las alianzas con el sector privado, las entidades 
gubernamentales y las organizaciones internacionales, 
para lograr una implementación sostenible y ampliada 
de sus iniciativas. Los debates pusieron de relieve la 
necesidad de un enfoque holístico e intersectorial para 
responder a los problemas de salud de forma integrada.

apoyo, la movilización de recursos y la promoción 
de las iniciativas. Los participantes reconocieron el 
posible impacto a largo plazo en las comunidades 
y la importancia de afrontar los problemas de 
salud desde sus raíces. También se debatieron las 
oportunidades de colaboración, incluidas las alianzas 
intersectoriales y el compromiso con organizaciones 
internacionales.
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La innovación social sigue siendo un 
componente importante en América Latina 
y el Caribe, que debe optimizarse. Aunque 
algunas iniciativas no son originales porque 
ya se han aplicado en otros momentos o 
en otros países, tienen una característica 
particular: los proyectos aplican medidas 
más ecosistémicas. Están menos aislados que 
en el pasado. Esto merece ser sistematizado 
y analizado como una contribución concreta 
de esta región a lo largo de decenios (no 
hay memoria histórica y, por lo tanto, la 
contribución de esta región a la innovación 
social queda olvidada).

“

“
Arletty Pinel, innovadora del 2023

SOLICITUDES Y RECOMENDACIONES DE LOS INNOVADORES  
PARA LAS PARTES INTERESADAS

Sobre la base de los comentarios de los innovadores a lo largo de los tres días de la reunión, 
se formularon las siguientes recomendaciones: en primer lugar, fortalecer las iniciativas 
de innovación social en la salud que se invitaron a participar del taller; y, en segundo lugar, 
fortalecer la innovación social en la salud en términos generales en América Latina y el Caribe.

Estrategia de vacunación fuera de los centros de 
salud dirigida a las personas sin hogar (Brasil): 
Establecer alianzas con organizaciones nacionales e 
internacionales, ampliar la prestación de servicios y 
reducir las inequidades sociales y de salud (14, 15).

Jovensalud.net, plataforma gratuita para 
adolescentes (Costa Rica y Nicaragua): Alianzas 
con escuelas y organizaciones no gubernamentales, 
desarrollo tecnológico, alianzas formales y defensores 
en los ministerios de salud y educación (7, 16).

E-Silver (Panamá): La inversión formal de los países 
en la economía dirigida a las personas mayores (la 
economía “plateada”) como instrumento de inclusión  
e innovación social (5, 17).

El Canto del Tucán (Colombia): Recursos para crear 
y gestionar una escuela siguiendo un modelo de 
salud intercultural, alianzas para crear una red de 
comunicaciones en toda la zona amazónica y apoyo 
político para fomentar el modelo de atención primaria 
de salud intercultural (6, 18).

Madres del Río (Perú): Promoción política y mediática 
para ejecutar el programa como política pública en 
Perú (8, 19).

Santiago Utz Ruwaach (Guatemala): Apoyo a la 
ampliación de su modelo a escala regional como  
vía para mejorar la gobernanza de la salud (9, 20).

Solicitudes de los innovadores para fortalecer sus innovaciones sociales en la salud
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Incorporar la innovación social en la salud en toda la OPS, incluidas las representaciones 
en los países, desde la elaboración de métricas hasta la asignación de recursos. Reconocer 
las iniciativas de innovación social a nivel regional y colaborar con ellas. Fomentar alianzas 
estratégicas y una comunicación eficaz.

Mejorar el alcance mundial de la SIHI-LAC aprovechando las plataformas digitales y explorando 
la colaboración con los polos mundiales en materia de innovación social en la salud.

Elaborar y aplicar métricas en la cooperación técnica de la OPS que 
reflejen los componentes de la innovación social en la salud.

Aprovechar las plataformas digitales más allá del sitio web, como 
LinkedIn, y colaborar con plataformas externas para ampliar la red social 
de la SIHI-LAC y su implicación en eventos mundiales sobre innovaciones 
sociales en la salud.

Llevar a cabo la organización y el mapeo de bases de datos sobre 
innovaciones sociales en la salud en América Latina y el Caribe para 
detectar superposiciones y posibilidades de colaboración.

Brindar apoyo a los procesos de investigación y documentación de las 
innovaciones sociales en la salud a nivel regional.

Proporcionar medios para la creación de capacidad sobre la promoción de 
políticas y la elaboración para la síntesis de políticas.

Asegurar una difusión adecuada de las innovaciones mediante canales 
oficiales como los sitios web de la OPS y las publicaciones científicas.

Reconocer a otras organizaciones distintas de las reconocidas en las 
convocatorias de financiamiento colectivo para aplicar innovaciones 
satisfactorias mediante reconocimientos simbólicos y premios.

Ejercer influencia en los organismos estratégicos de financiamiento para 
que amplíen su apoyo a iniciativas que apliquen un enfoque de innovación 
social en la salud.

Promover oportunidades de financiamiento en el sitio web de la SIHI-LAC 
y estudiar la posibilidad de anunciarse de manera abierta y pública para 
aumentar la visibilidad y el acceso a las oportunidades de financiamiento.

Explorar sinergias y ámbitos de colaboración con otras iniciativas de 
innovación social en la salud a nivel regional y mundial.

Implicar a los gobiernos, los organismos internacionales y el sector privado 
en la asignación de recursos para abordar cuestiones prioritarias que 
integren los principios de la innovación social.

Comunicar de forma clara y eficaz a las representaciones de la OPS, los 
ministerios de salud y las entidades de salud pública de toda América 
Latina y el Caribe las iniciativas existentes de innovación social en la salud.

Recomendaciones para la OPS, la SIHI-LAC y los gobiernos locales para  
fortalecer las innovaciones sociales en la salud en América Latina y el Caribe

Para la OPS

Para la SIHI
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Abogar por la inclusión en las políticas públicas, brindar apoyo a iniciativas ampliables para facilitar la integración 
sostenible en los sistemas de salud e incorporar la innovación social en los cursos universitarios.

Abogar por la integración de la innovación social en los cursos 
universitarios para poner en contacto a posibles innovadores que quizá no 
conozcan el término pero que ya estén involucrados en estas prácticas.

Apoyar la ampliación de las iniciativas detectadas, asegurando una 
adaptación adecuada antes de su aplicación y fomentando su adopción 
por parte de los sistemas de salud para garantizar su sostenibilidad.

Asociar a las instancias decisorias gubernamentales con las iniciativas 
regionales de innovación a fin de promover la integración de la innovación 
en el sistema de atención primaria de salud.

Incorporar procesos de evaluación y seguimiento en las oportunidades de 
financiamiento público para medir el impacto de las innovaciones sociales 
en la salud.

Para los gobiernos locales

Recomendaciones sobre la metodología de las reuniones

CONCLUSIONES

Tras la reunión, los innovadores formularon algunas sugerencias sobre la organización y la metodología del 
evento, y recopilaron varias recomendaciones.

La equidad es fundamental para la justicia social y 
debe ocupar un lugar central en las políticas de salud, 
ya que lograr la equidad social es vital para un futuro 
saludable en América Latina y el Caribe. La reunión de 
la SIHI-LAC, convocada por la OPS en Washington, D.C., 
fue una oportunidad para reconocer un camino hacia 
la equidad transformadora en la salud en toda América 
Latina y el Caribe mediante la innovación social en la 
salud. La reunión también señaló el compromiso de la 
OPS de integrar la innovación social en la salud como 

En cuanto a la convocatoria en sí, a los innovadores 
les gustaría que se refirieran a ellos con un lenguaje 
más específico, como “ganadores” de la convocatoria 
o iniciativas reconocidas, en lugar de “finalistas”, ya 
que esto se traduce en un impacto más significativo 
en sus redes a la hora de anunciar el logro. En cuanto a 
la organización del evento, sugirieron que se precisara 
mejor quiénes eran los ponentes de los paneles ajenos 
a la red de la SIHI-LAC y a qué innovación o institución 
representaban. Una guía con pequeñas notas biográficas 
sobre todos los ponentes podría facilitar la posibilidad 
de establecer contactos y colaboraciones. También 
destacaron la importancia de tener más tiempo para la 
creación de redes orgánicas entre innovadores nuevos y 
antiguos durante las comidas organizadas y compartidas. 

Los innovadores hicieron hincapié en la necesidad de 
que asistieran al evento más partes interesadas, como 
inversionistas, instancias decisorias en materia de 
políticas públicas y el Consejo de Ministros de Salud de 
Centroamérica y la República Dominicana (COMISCA), 

aunque reconocieron la dificultad de asegurar la 
participación de estas partes interesadas. Según los 
innovadores, esto habría permitido que en los debates 
se representaran perspectivas más diversas, que los 
logros de las innovaciones se transmitieran a una red 
más amplia y que surgiera la posibilidad de lograr 
mayores niveles de colaboración. Además, sugirieron 
que el evento se transmitiera en directo, ya sea los tres 
días completos o solo una parte del evento a la que 
pudieran unirse las partes interesadas que no pudieran 
participar en persona.

Tras la reunión, los innovadores sugirieron que se 
recopilaran y analizaran las diversas innovaciones, de 
manera de hacer un análisis comparativo que permita 
crear una red de colaboración más concreta basada en 
las enseñanzas extraídas durante la reunión. Además, 
sugirieron facilitar el acceso a la información sobre 
oportunidades de financiamiento. Destacaron también 
la importancia de establecer acuerdos una vez finalizada 
la reunión, para asegurar la continuidad del proceso.

un aspecto central de su enfoque. Este compromiso 
implica considerar la importancia de incluir a los 
grupos tradicionalmente excluidos, de reconocer la 
función de los determinantes sociales de la salud y de 
aplicar una perspectiva de “con” en lugar de “para”. Al 
implementar las recomendaciones formuladas para 
la OPS, la SIHI-LAC y los gobiernos locales durante los 
debates con los innovadores, se puede fortalecer e 
institucionalizar más ampliamente la innovación social 
en la salud en América Latina y el Caribe.
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https://socialinnovationinhealth.org/case-studies/eco-health-approach-to-fight-chagas-disease/
https://socialinnovationinhealth.org/case-studies/eco-health-approach-to-fight-chagas-disease/
https://doi.org/10.1186/s40249-021-00794-8
https://youtube.com/playlist?list=PLF4GMvHzdh9nmUYcJEJzeo0RU-8iKm9ht&si=LKzE4o1C5qy7Zc1l
https://youtube.com/playlist?list=PLF4GMvHzdh9nmUYcJEJzeo0RU-8iKm9ht&si=LKzE4o1C5qy7Zc1l
https://youtube.com/playlist?list=PLF4GMvHzdh9nmUYcJEJzeo0RU-8iKm9ht&si=LKzE4o1C5qy7Zc1l
https://jaboatao.pe.gov.br/noticias/premio-iniciativa-de-inovacao-social-em-saude-e-entregue-a-jaboatao-em-washington
https://jaboatao.pe.gov.br/noticias/premio-iniciativa-de-inovacao-social-em-saude-e-entregue-a-jaboatao-em-washington
https://socialinnovationinhealth.org/case-studies/extramural-vaccine-strategy/
https://socialinnovationinhealth.org/case-studies/extramural-vaccine-strategy/
https://www.youtube.com/watch?v=rtv0sQwTtd8
https://www.youtube.com/watch?v=rtv0sQwTtd8
https://www.youtube.com/watch?v=f--1jXs-id8
https://www.youtube.com/watch?v=f--1jXs-id8
https://www.youtube.com/watch?v=I8F3hEShwtQ
https://www.youtube.com/watch?v=I8F3hEShwtQ
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19.	 Organización Panamericana de la Salud. Mamás del Río [3 de diciembre del 2020]. Washington, D.C.: OPS; 2020 
[consultado el 5 de agosto del 2024]. Disponible en: https://www.youtube.com/watch?v=Xfbz3zsNygM&feature=youtu.be.

20.	 Organización Panamericana de la Salud. Santiago Utz Ruwaach, un modelo de salud inclusivo [16 de diciembre del 
2023]. Washington, D.C.: OPS; 2023 [consultado el 5 de agosto del 2024]. Disponible en: https://www.youtube.com/
watch?v=xdsU7wOOSj4.

https://www.youtube.com/watch?v=Xfbz3zsNygM&feature=youtu.be
https://www.youtube.com/watch?v=xdsU7wOOSj4
https://www.youtube.com/watch?v=xdsU7wOOSj4
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Anexo 1. Lista de participantes

31 oct. y 2 nov. 1 nov.
Taller Premios Representantes de las innovaciones Org. proponente Apellido Nombre

 del  (Perú) /  de la Frontera (Perú/Colombia) OPS/SIHI Blas Magaly M. 
OPS/SIHI Montoya Pablo

Santiago Utz Ruuwatch (Guatemala) OPS/SIHI Daniela
Enfoque de Ecosalud para Combatir la Enfermedad de Chagas (Guatemala) OPS/SIHI Monroy 
Modelo de atención integrada para zonas rurales (Colombia) OPS/SIHI Moya Andrea
JovenSalud (Costa Rica y Nicaragua) 2024 Call Adriana
E-Silver - Genos Global (Panamá) 2024 Call Pinel Arletty
Todo artista debe estar donde está la gente  (Brasil) 2024 Call Correa Lima 

Pereira Barbosa 
Paula

Taller Premios Representantes de las innovaciones Org. proponente Apellido Nombre
PWR BRA Castro Rene
PWR BRA Dantas Paulo 
PWR BRA Norma 
PWR BRA Medeiros Andrea
PWR BRA Medeiros Luiz 
PWR BRA Zelma
PWR BRA Silva Junior
CIDEIM Ortiz Ernesto

Parra Camargo Eliana
Universidad George Washington UNC-CH Otero Jessica

OPS EIH Weiland Stefanie
Banco Interamericano de Desarrollo - BID LAB OPS EIH Catan Gabriel
Banco Interamericano de Desarrollo - BID LAB JovenSalud/Teensmart Okumara Masato
Banco Interamericano de Desarrollo - BID LAB JovenSalud/Teensmart Stampini Marco 
Internews Knoerr Julia
John Snow International Onyejekwe Kate
Propel JovenSalud/Teensmart Sierra 
Club Rotario Distrito 4240 E-Silver Zamora Enrique
Club Rotario Distrito 4240 E-Silver Amador Sandra
Club Rotario Distrito 4240 E-Silver Carson Richard
Junta Directiva de TeenSmart International JovenSalud/Teensmart Silva Alejandro
UNC-Chapel Hill OPS EIH Chen Elizabeth

Taller Premios Representantes de las innovaciones Org. proponente Apellido Nombre
SIHI CIDEIM - TDR RTC Castro Arroyave Diana
SIHI CIDEIM - TDR RTC
SIHI CIDEIM - TDR RTC Quintero Diana Carolina
SIHI Honduras - CAM Rodas Scarlet

Taller Premios Representantes de las innovaciones Org. proponente Apellido Nombre
Asistente Administrativo I Caracoglia Myriam
Asistente Administrativo II Guthe Ursula
Asistente Administrativo II Henry Ana
Asesor en Migraciones, HSS/PH Araoz Candelaria
Asesora, Salud del Adolescente HSS/HL Caffe Sonja

Sanhueza Antonio
Asesora, Diversidad Cultural DHE/EG Del Pino Sandra
Asesora, Determinantes Sociales y Ambientales para la Equidad en la Salud DHE/EG Ortigoza Ana
Asesor, Envejecimiento Saludable HSS/HL Morsh Patricia
Asesor, Multimedia y Redes Sociales Silva Ary Rogerio
Asesora, Calidad en Sistemas y Servicios de Salud HSS/HS Gonseth

Mujica Oscar
Director de Centro, CLAP HSS/CLP Serruya Suzanne
Directora Adjunta Valdez Mary Lou
Directora de Comunicaciones de la CMU Lasso 

Directora, Determinantes Sociales y Ambientales para la Equidad en la Salud DHE Eijkemans Gerry
Gerente Ejecutivo de Inmunizaciones Integrales CIM Salas Peraza Daniel
Ex Pasante de Posgrado EIH/SK
Dise ora gráfica - asesora temporal SeeInColors Algarrondo Renatta
Consultora Internacional de la OPS EEI/SK van Niekerk Lindi
Consultora Internacional OPS, EEH/HA Rojas Botero Maylen
Consultora Internacional de la OPS, Curso de Vida HSS/NS Hommes Carolina
Asistente Multimedia II Spitz David Fernando 

Cuervo Luis Gabriel
Ullmann Heidi
Sanwogo Jennifer

Asesora Temporal EIH/SK - Relatora Agudelo Kathleen
Asesora Temporal EIH/SK - Relatora Scott Charlotte Pana

Schutt-Aine Jessie
Solar Orielle

Jefe de Unidad, Recursos Humanos para la Salud HSS/RRHH Puertas
D'Agostino Marcelo

Delegados de la embajada ante la Organización de Estados Americanos invitados: Brasil,  Colombia, Costa Rica, Guatemala, Honduras,  y  Se excusaron por conflicto de agendas. 
Participante

No pudo viajar o participar

31 oct. y 2 nov. 1 nov.
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Nota: Fotografía de todos los participantes.  
© Ayuntamiento de Jaboatão dos Guararapes, Leo Rafa
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Anexo 2. �La innovación social como vía para alcanzar  
la equidad en la salud – Agenda

“La innovación social como vía para alcanzar la equidad en la salud”, reunión organizada  
por la Sede de la OPS en colaboración con el CIDEIM y el Instituto Antonio Vidal,  

del 31 de octubre al 2 de noviembre del 2023
Horario Entidades invitadas

Primer día  
(1 de noviembre del 2023)

Responsable Sede  
de la OPS

8:30 – 8:55 Inscripción Seguridad de la Sede de la OPS Vestíbulo
9:00 – 9:15 Apertura: La sostenibilidad y 

el impacto en la equidad de las 
innovaciones sociales, y por qué la OPS 
convoca a esta reunión con el apoyo de 
la Fundación Robert Wood Johnson

Director del Departamento de Evidencia e 
Inteligencia para la Acción de Salud (OPS), 
Sebastián García Saiso
Jefa de la Unidad de Equidad, Género, 
Derechos Humanos y Diversidad Cultural 
(OPS), Jessie Schutt-Aine

Sala B

9:15 – 10:20 Contexto y puesta en común de las 
innovaciones de la SIHI

Innovadores (presentaciones persuasivas de 
hasta 7 minutos) 
Comentarios, preguntas y sugerencias

Sala B

10:20 – 10:40 Receso para el café y para entablar 
conexiones

10:40 – 11:00 Premios de la Convocatoria 2023 
de la SIHI y fotografía grupal

Convocantes. Innovadores reconocidos: 
Adriana Gómez, Paula Correa Lima Pereira 
Barbosa y Arletty Pinel.

Sala B

11:00 – 12:00 Panel 1: Crear sinergias y abordar la 
equidad en la salud.

Innovadores invitados, OPS y asociados 
(fomento de la equidad en la salud, 
fortalecimiento de la atención primaria y 
papel de los agentes comunitarios de salud). 
Moderadores: Ana Ortigoza y Oscar Mujica.

Sala B

12:00 – 1:20 Almuerzo
1:20 – 2:20 Panel 2: Sostenibilidad. Perspectivas 

de los innovadores sobre la 
sostenibilidad, sus solicitudes y 
recomendaciones para impulsar el 
ecosistema de la innovación social

¿Qué se necesita para que las innovaciones se 
integren en las comunidades, los gobiernos y 
los servicios y sistemas sectoriales?
Moderadoras: Diana Carolina Quintero y 
Maylen Rojas.

Sala B

2:20 – 2:35 Receso para el café y para entablar 
conexiones

2:35 – 3:30 Panel 3: Instituciones 
comprometidas con las 
innovaciones sociales

Instituciones de desarrollo que brindan apoyo 
a las innovaciones sociales.
Moderador: Sebastián García Saiso.

Sala B

3:35 – 4:30 Panel 4: Centros de investigación 
que brindan apoyo para la creación 
de capacidad y la intermediación en 
el intercambio de conocimientos

Entidades de investigación que brindan apoyo 
para la creación de capacidad y la investigación 
pertinente para las innovaciones.
Moderadores: CIDEIM y Luis Gabriel Cuervo.

Sala B

4:30 – 5:00 Puntos resumidos para innovadores 
e invitados

Relatora gráfica y participantes. Sala B

5:00 – 6:00 Recepción para entablar conexiones 3ª planta

bENEFITS

•  Recognition by PAHO-W HO                
Finalists w ill receive recognit ion from 
PAHO-WHO representat ives.

• Network of innovators
Finalists w ill become part  a regional 
network for social innovat ion (ALACISS).

• Opportunities for learning
Your work w ill be shared by PAHO and 
featured on the SIHI w ebsite.

Appl y Today!

Communit ies across Lat in America and 
the Caribbean deserv e a fair and just
opportunity f or health. Oft en st ructural, 
social, environmental, commercial or 
behavioral circumstances hinder people 
from becoming their healthiest  selves.

The social innovat ion process creates 
st rategies t o address these circumstances 
achieving fair and just  health for all.

We are searching for social innovation strategies that give
communities fair and just opportunities for a healthy life.

Do you know of any?

Con el apoyo de

t imel ine

Social innovation is a process that...

t o l ear n 
mor e

develops 
st rategies that
are tailored t o
the culture & 
context

builds, renews
& transforms 
inst itut ions

creates new
approaches or 
practices by
which health 
care gets 
delivered

unlocks new
resources to
bring about  a 
last ing change

builds 
relationships
between 
different  walks 
of life

collaborates
with people & 
organizat ions
across different  
sectors

gives 
communit ies 
& beneficiaries
an equal voice
and role

leads to  human 
flourishing & a 
healthy life

seeks t o
understand the 
root causes of 
problems, from 
the perspect iv e of 
people affected

Complete the application 
form online 

1.

Cl ick  Her e

Download the application 
form & email it t o us

2.

downl oad Her e

20
AUG 2023

21-26
sept 2023

2
OCT 2023 

19
JULY 2023

23
aug 2023

Finalists 
announced

Call Opens

Call closes 
midnight EST

Virtual interviews
with semi-finalists

Review and 
selection 

QUESTIONS?

EMAIL US

VISIT OUR WEBSITEwww.socialinnovationinhealth.org
sihilachub@cideim.org.co

f or  Lat in Amer ica and t he Car ibbean
Identifying and recognizing social innovations 
that are closing the health equity gap

Health equity is striving 
for fairness and justice by 
eliminating differences that 
are unnecessary & avoidable 
in people achieving optimal 
health.

Social Innovation as a pathway for health equity’ 

hosted by PAHO HQ in partnership with CIDEIM and the Antonio Vidal Institute 

20231031 
Version 

November 1, 2023 – 
Guest entities 

Lead PAHO 
HQ 

8:30 – 8:55 Registration PAHO HQ Security Lobby 

9:00 – 9:15 

Opening: The 
sustainability and 
equity impact of social 
innovations, and why 
PAHO convenes this 
meeting with support 
from the RWJF 

Department Director, Department of Evidence 
and Intelligence for Action in Health, PAHO, 
Sebastián García Saiso 
Unit Chief. Equity, Gender, Human Rights and 
Cultural Diversity, PAHO, Jessie Schutt-Aine 

Room B 

9:15 – 10:20 Context and Sharing 
SIHI innovations 

Innovators (up to 7-min pitches). Comments, 
questions and suggestions 

Room B 

10:20 – 10:40 Networking café 
10:40 – 11:00 2023 SIHI Call Awards 

and group photo
Conveners. Recognized innovators: Adriana 
Gómez, Paula Correa Lima Pereira Barbosa, 
and Arletty Pinel. 

Room B 

11:00 – 12:00 Panel 1: Building 
synergies and 
addressing health 
equity.  

Guest innovators, PAHO & partners 
(promoting health equity, strengthening 
primary care and the role of community health 
workers). Moderation: Ana Ortigoza, Oscar 
Mujica. 

Room B 

12:00 – 1:20 Lunch 
1:20 – 2:20 Panel 2: Sustainability 

Innovator’s views on 
sustainability, their ask, 
and recommendations 
to boost the social 
innovation ecosystem   

What is needed for innovations to become 
integral to communities, governments, and 
sectorial services & systems?  
Moderators: Diana Carolina Quintero and 
Maylen Rojas. 

Room B 

2:20 – 2:35 Networking café 
2:35 – 3:30 Panel 3: Institutions 

engaged with social 
innovators 

Development institutions supporting social
innovations. 
Moderators: Sebastián García Saiso. 

Room B 

3:35 – 4:30 Panel 4: Research
centers supporting 
capacity building and 
knowledge brokering 

Research entities supporting capacity building 
and research relevant to innovations. 
Moderators: CIDEIM and Luis Gabriel Cuervo. 

Room B 

4:30 – 5:00 Summary points for 
innovators and guests Graphic rapporteur and participants. Room B 

5:00 – 6:00 Networking reception 3rd Floor 
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Innovadores  
Segundo día  
2 de noviembre del 2023

Responsable Lugar

Por la mañana Ejercicio para preparar cada una de 
las historias y las características de 
las innovaciones en cada proyecto

Entrevistas e historias individuales

SIHI-LAC e innovadores

Entrevistas individuales con el comunicador 
del Departamento de Comunicaciones de la 
OPS

Anexo de 
la OPS
Av. Virginia 
2121
VA-450

Departamento de Comunicaciones de la OPS
12:30 – 12:45 Palabras de clausura Equipo organizador de la OPS y la SIHI-LAC
2:00 – 5:00 Reuniones de seguimiento de los 

innovadores con pares, personal de 
la OPS e invitados a la reunión

Salas de reuniones facilitadas por la OPS Grupos de 
trabajo: 
sala de 
ajedrez, 
412, 912, 
VA450

Esta reunión fue posible gracias al apoyo del proyecto “Iniciativa para un informe sobre el estado de la equidad en la 
salud en las Américas (Fase 1)”, dirigido por la OPS y patrocinado por la Fundación Robert Wood Johnson.

Iniciativas de innovación invitadas e innovadores principales

Convocatoria 2023:
•	 Brasil: Todo artista debe estar donde está la gente: estrategia de vacunación dirigida a las personas sin 

hogar. Presentada por Paula Correa Lima Pereira Barbosa.
•	 Costa Rica: Jovensalud.net, plataforma gratis para adolescentes. Presentada por Adriana Gómez.
•	 Panamá: E-Silver. Presentada por Arletty Pinel.

Convocatoria 2021:
•	 Colombia: El Canto del Tucán (video). Sinergias ONG. Presentada por Pablo Montoya.
•	 Guatemala: Mitigación de las barreras socioculturales y del riesgo de COVID-19 al probar un sistema de  

vigilancia y respuesta comunitarias dentro de un modelo de atención médica inclusiva (video) [iniciativa  
Santiago Utz Ruuwatch]. Centro de Estudios en Salud, Universidad del Valle de Guatemala. Presentada por 
Daniela Ochaíta.

Convocatoria 2019:
•	 Colombia: Modelo de atención integrada para zonas rurales. Subred Sur, Secretaría Distrital de Salud de 

Bogotá. Iris Andrea Moya (no asistirá).
•	 Perú: Mamás del Río – Mamás de la Frontera. Universidad Peruana Cayetano Heredia. Presentada por 

Magaly Blas.

Convocatoria 2017:
•	 Guatemala: Enfoque de Ecosalud para Combatir la Enfermedad de Chagas. Universidad de San Carlos. 

María Carlota Monroy (no asistirá).

Publicaciones de apoyo y biblioteca de la SIHI-LAC.

bENEFITS

• Recognition by PAHO-W HO
Finalists w ill receive recognit ion from 
PAHO-W HO representat ives.

• Network of innovators
Finalists w ill become part  a regional
network for social innovat ion (ALACISS).

•  Opportunities for learning
Your work w ill be shared by PAHO and 
featured on the SIHI w ebsite.

Appl y Today!

Communit ies across Lat in America and 
the Caribbean deserv e a fair and just
opportunity f or health. Oft en st ructural, 
social, environmental, commercial or 
behavioral circumstances hinder people 
from becoming their healthiest  selves.

The social innovat ion process creates 
st rategies t o address these circumstances 
achieving fair and just  health for all.

We are searching for social innovation strategies that give
communities fair and just opportunities for a healthy life.

Do you know of any?

Con el apoyo de

t imel ine

Social innovation is a process that...

t o l ear n 
mor e

develops 
st rategies that
are tailored t o
the culture & 
context

builds, renews
& transforms 
inst itut ions

creates new
approaches or 
practices by
which health 
care gets 
delivered

unlocks new
resources to
bring about  a 
last ing change

builds 
relationships
between 
different  walks 
of life

collaborates
with people & 
organizat ions 
across different  
sectors

gives 
communit ies 
& beneficiaries 
an equal voice
and role

leads to  human 
flourishing & a 
healthy life

seeks t o
understand the 
root causes of 
problems, from 
the perspect iv e of 
people affected

Complete the application 
form online 

1.

Cl ick  Her e

Download the application 
form & email it t o us

2.

downl oad Her e

20
AUG 2023

21-26
sept 2023

2
OCT 2023 

19
JULY 2023

23
aug 2023

Finalists 
announced

Call Opens

Call closes 
midnight EST

Virtual interviews
with semi-finalists

Review and 
selection 

QUESTIONS?

EMAIL US

VISIT OUR WEBSITEwww.socialinnovationinhealth.org
sihilachub@cideim.org.co

f or  Lat in Amer ica and t he Car ibbean
Identifying and recognizing social innovations 
that are closing the health equity gap

Health equity is striving 
for fairness and justice by 
eliminating differences that 
are unnecessary & avoidable 
in people achieving optimal 
health.

November 2, 2023 - Innovators Lead Venue 
AM 

Exercise to prepare each innovations 
stories and characteristics about each 
project. 

Individual interviews and stories

SIHI-LAC & 
Innovators 

Individual interviews 
with CMU and PAHO 
communicator 

PAHO 
Communications 

PAHO 
Annex 
2121 

Virginia 
Avenue 
VA-450 

12:30 – 12:45 Closing remarks 
PAHO Organizing 
team, SIHI-LAC. 

2:00 – 5:00 
Follow-up meetings of innovators with 
peers, PAHO staff, and meeting guests. 

PAHO provided 
meeting rooms  

Breakouts: 
Chess 
Room, 

412, 912, 
VA-450 

Thanks to the support of the project "Towards a Health Equity Status Report Initiative in the 
Americas - Phase One", led by PAHO and sponsored by the Robert Wood Johnson Foundation. 

Invited innovations and lead innovators. 

2023 Call: 
� Brazil: Every Artist Should be Where the People Are: extramural vaccination strategy for the 

homeless population. Presents Paula Correa Lima Pereira Barbosa.  
� Costa Rica: Jovensalud.net Plataforma Gratis para Adolescentes. Presents Adriana Gómez.
� Panamá: E-Silver. Presents Arletty Pinel

2021 Call: 
� Colombia: El Canto del Tucán (video) [The song of the Toucan]. Sinergias ONG. Presents 

Pablo Montoya. 
� Guatemala: Mitigating Sociocultural Barriers and COVID-19 Risk When Testing a Community

Surveillance and Response System within an Inclusive Healthcare Model. (video). Centro de 
Estudios en Salud, Univ. del Valle de Guatemala. Presents Daniela Ochaíta.  

2019 Call: 
� *Colombia: Integrated Care Model for Rural Areas. Sub-Red Sur, Secretaría Distrital de

Salud de Bogotá. Iris Andrea Moya (will not attend)
� Perú: Mamás del Río – Mamás de la Frontera. Universidad Peruana Cayetano Heredia. 

Presents Magaly Blas 

2017 Call: 
� Guatemala: Eco-Health Approach to Fight Chagas Disease. Universidad de San Carlos. 

María Carlota Monroy. (will not attend)
Supporting publications and SIHI-LAC Library 

bENEFITS

•  Recognition by PAHO-W HO                
Finalists w ill receive recognit ion from 
PAHO-WHO representat ives.

• Network of innovators
Finalists w ill become part  a regional 
network for social innovat ion (ALACISS).

• Opportunities for learning
Your work w ill be shared by PAHO and 
featured on the SIHI w ebsite.

Appl y Today!

Communit ies across Lat in America and 
the Caribbean deserv e a fair and just
opportunity f or health. Oft en st ructural, 
social, environmental, commercial or 
behavioral circumstances hinder people 
from becoming their healthiest  selves.

The social innovat ion process creates 
st rategies t o address these circumstances 
achieving fair and just  health for all.

We are searching for social innovation strategies that give
communities fair and just opportunities for a healthy life.

Do you know of any?

Con el apoyo de

t imel ine

Social innovation is a process that...

t o l ear n 
mor e

develops 
st rategies that
are tailored t o
the culture & 
context

builds, renews
& transforms 
inst itut ions

creates new
approaches or 
practices by
which health 
care gets 
delivered

unlocks new
resources to
bring about  a 
last ing change

builds 
relationships
between 
different  walks 
of life

collaborates
with people & 
organizat ions
across different  
sectors

gives 
communit ies 
& beneficiaries
an equal voice
and role

leads to  human 
flourishing & a 
healthy life

seeks t o
understand the 
root causes of 
problems, from 
the perspect iv e of 
people affected

Complete the application 
form online 

1.

Cl ick  Her e

Download the application 
form & email it t o us

2.

downl oad Her e

20
AUG 2023

21-26
sept 2023

2
OCT 2023 

19
JULY 2023

23
aug 2023

Finalists 
announced

Call Opens

Call closes 
midnight EST

Virtual interviews
with semi-finalists

Review and 
selection 

QUESTIONS?

EMAIL US

VISIT OUR WEBSITEwww.socialinnovationinhealth.org
sihilachub@cideim.org.co

f or  Lat in Amer ica and t he Car ibbean
Identifying and recognizing social innovations 
that are closing the health equity gap

Health equity is striving 
for fairness and justice by 
eliminating differences that 
are unnecessary & avoidable 
in people achieving optimal 
health.

Social Innovation as a pathway for health equity’ 

hosted by PAHO HQ in partnership with CIDEIM and the Antonio Vidal Institute 

20231031 
Version 

November 1, 2023 – 
Guest entities 

Lead PAHO 
HQ 

8:30 – 8:55 Registration PAHO HQ Security Lobby 

9:00 – 9:15 

Opening: The 
sustainability and 
equity impact of social 
innovations, and why 
PAHO convenes this 
meeting with support 
from the RWJF 

Department Director, Department of Evidence 
and Intelligence for Action in Health, PAHO, 
Sebastián García Saiso 
Unit Chief. Equity, Gender, Human Rights and 
Cultural Diversity, PAHO, Jessie Schutt-Aine 

Room B 

9:15 – 10:20 Context and Sharing 
SIHI innovations 

Innovators (up to 7-min pitches). Comments, 
questions and suggestions 

Room B 

10:20 – 10:40 Networking café 
10:40 – 11:00 2023 SIHI Call Awards 

and group photo
Conveners. Recognized innovators: Adriana 
Gómez, Paula Correa Lima Pereira Barbosa, 
and Arletty Pinel. 

Room B 

11:00 – 12:00 Panel 1: Building 
synergies and 
addressing health 
equity.  

Guest innovators, PAHO & partners 
(promoting health equity, strengthening 
primary care and the role of community health 
workers). Moderation: Ana Ortigoza, Oscar 
Mujica. 

Room B 

12:00 – 1:20 Lunch 
1:20 – 2:20 Panel 2: Sustainability 

Innovator’s views on 
sustainability, their ask, 
and recommendations 
to boost the social 
innovation ecosystem   

What is needed for innovations to become 
integral to communities, governments, and 
sectorial services & systems?  
Moderators: Diana Carolina Quintero and 
Maylen Rojas. 

Room B 

2:20 – 2:35 Networking café 
2:35 – 3:30 Panel 3: Institutions 

engaged with social 
innovators 

Development institutions supporting social
innovations. 
Moderators: Sebastián García Saiso. 

Room B 

3:35 – 4:30 Panel 4: Research
centers supporting 
capacity building and 
knowledge brokering 

Research entities supporting capacity building 
and research relevant to innovations. 
Moderators: CIDEIM and Luis Gabriel Cuervo. 

Room B 

4:30 – 5:00 Summary points for 
innovators and guests Graphic rapporteur and participants. Room B 

5:00 – 6:00 Networking reception 3rd Floor 
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Anexo 3. �Ejercicio de documentación de las iniciativas  
para el sitio web de la SIHI-LAC

El tercer día del evento (2 de noviembre), realizaremos un ejercicio con el propósito de 
contribuir al proceso de documentación de su iniciativa para:

1. Comprender de forma más exhaustiva las distintas dimensiones de los proyectos.

2. �Determinar y destacar los aspectos clave de su iniciativa de innovación social que podrían 
nutrir otras iniciativas de la red.

3. �Apoyar mediante la visibilidad y la elaboración de materiales promocionales esenciales 
(blogs, videos, breves informes de casos...) que podrían respaldar la sostenibilidad, la 
posibilidad de ampliación y la integración de las innovaciones sociales.

Para este ejercicio de documentación de las iniciativas, la siguiente definición de innovación 
social es la más adecuada y aplicable para la innovación social en la salud:

Para nosotros, la innovación social describe el proceso agencial [la persona es un agente 
activo de su bienestar], relacional, situado y multinivel para elaborar, promover e 
implementar soluciones novedosas a los problemas sociales de maneras encaminadas a 
producir un cambio profundo en los contextos institucionales (van Wijk et al., 2019).1

Instrucciones

Como puede ver, este formato coincide con el formulario que rellenó para la solicitud de 
la convocatoria y las secciones que incluirá en su presentación persuasiva, para que pueda 
utilizar algunos de estos recursos. Sin embargo, tenga en cuenta que lo que buscamos con este 
nuevo ejercicio es aclarar, profundizar y enriquecer la información esencial de su proyecto, 
que se utilizará luego para potenciar la visibilidad de su iniciativa en nuestro sitio web y otros 
canales digitales.

1	  van Wijk J, Zietsma C, Dorado S, de Bakker FGA, Martí I. Social Innovation: Integrating Micro, 
Meso, and Macro Level Insights From Institutional Theory. Bus Soc. 2019;58(5):887–918. Disponible 
en: https://doi.org/10.1177/0007650318789104.

https://doi.org/10.1177/0007650318789104
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Historia del líder de la innovación y de la creación del proyecto

Nombre del proyecto

Equipo de innovación

Nombre, tipo de organizaciones involucradas y función en el proyecto

Principales fuentes de financiamiento

Año de inicio del proyecto

1. Estudios
2. ¿Cuál era su experiencia profesional antes de crear el proyecto?
3. ¿Cuál ha sido la experiencia profesional que más ha marcado su vida?
4. ¿Cuál fue su mayor inspiración para crear el proyecto?
5. ¿Cuál fue la experiencia o el momento decisivo que llevó a la creación del proyecto?
6. Describa el problema o la necesidad que detectó y cómo fue el proceso.
7. �¿Por qué decidió abordar ese tema en concreto? ¿Tiene alguna experiencia personal 

relacionada con ese tema o que le haya motivado?

1. �¿Cómo se definió el nombre del proyecto? 
¿Hay alguna historia o anécdota en torno al nombre?

1. ¿Quién creó el proyecto?
2. �¿Cuántas personas formaban parte del equipo del proyecto al principio y cuántas hay ahora? 

(Especifique las disciplinas y nacionalidades). Si el proyecto ha crecido, ¿cómo ha sido ese 
proceso de crecimiento?

3. ¿Cómo se incorporaron las personas al proyecto?
4. ¿Qué cree que tienen en común todas las personas que trabajan en el proyecto?
5. Si tuviera que definir a su equipo en una palabra, ¿cuál sería y por qué?
6. ¿Cómo contribuyen al proyecto la formación y la experiencia de cada miembro del equipo?
7. ¿Qué es lo que usted más destaca de su equipo?

1. �¿Qué organizaciones participan en el proyecto y cómo? (Por ejemplo: labor colaborativa, 
financiamiento...).

2. �¿Cómo ha sido el proceso de generar alianzas y confianza con organizaciones y personas 
clave? (Puede especificar una por una).

3. �¿Cuál cree que ha sido la clave para mantener esas relaciones?
4. �¿Cuáles cree que han sido los mayores retos en el proceso de entablar alianzas y relaciones 

con las organizaciones?

1. Al comienzo del proyecto, ¿cómo pensó obtener financiamiento? ¿Había un plan para ello?
2. �¿Cómo ha evolucionado el financiamiento desde el inicio del proyecto? ¿Ha cambiado? 

¿Cuáles han sido los cambios?
3. ¿Cuáles han sido los retos del proceso de financiamiento y cómo los ha superado?
4. ¿Cuáles han sido las principales enseñanzas obtenidas durante el proceso?

Ejemplo: Univalle, institución académica, institución líder del proyecto

Si no se mencionan organizaciones gubernamentales, pregunte si han establecido relaciones 
con ese tipo de organizaciones.
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Relación con la comunidad o los beneficiarios

Historias de vida

La propuesta de valor de la iniciativa

Recursos para la innovación

Logros e impacto

Capacidad de ampliación y sostenibilidad

1. �¿Qué comunidades han participado en la iniciativa? (Especifique la ciudad, el vecindario y 
las características generales, si pertenecen a un grupo determinado). Indique si siempre han 
participado o si esto ha cambiado, y las razones.

2. ¿Qué le motivó a trabajar con esta comunidad?
3. �¿Cómo fue el inicio de la relación con la comunidad en cuestión? (Describa cuánto tiempo 

hace que la relación empezó a tomar forma y cómo lo hizo).
4. ¿Cómo se generó confianza con la comunidad?
5. �¿Qué factores cree que fueron clave para generar confianza y el trabajo en equipo con la 

comunidad?
6. ¿Qué es lo que más le motiva a trabajar con esta comunidad o a tener un impacto en ella?
7. �¿Cree que la comunidad se siente empoderada? En caso afirmativo, ¿cómo ha sido ese 

proceso de empoderamiento?
8. Cuente alguna anécdota o algún momento memorable que haya tenido con la comunidad.

1. �Elija a dos o tres personas beneficiarias del proyecto y cuéntenos su historia; describa cómo 
el proyecto ha cambiado su vida y cómo era su vida antes y después del proyecto. (Destaque 
las anécdotas).

2. Incluya testimonios (si es posible).
3. Incluya fotografías.

1. Describa la evolución de su iniciativa.
2. ¿Por qué cree que esta iniciativa es diferente de otras estrategias o intervenciones de salud?
3. ¿Cuáles han sido los principales desafíos a los que se ha enfrentado?
4. �¿Cuáles han sido los momentos más memorables e importantes para el crecimiento y la 

consolidación del proyecto?

Describa los recursos disponibles para su innovación:
1. Financieros
2. Físicos o estructurales (tecnológicos, de instalaciones, etc.)
3. Humanos
4. De otro tipo

Describa los principales logros del proyecto obtenidos hasta la fecha. Piense en términos de 
población beneficiaria, resultados de salud, personas capacitadas, cambios organizacionales 
o culturales, y alianzas establecidas (incluya cifras pertinentes).

1. �¿Se ha ampliado el proyecto? Es decir, ¿se ha reproducido en otras comunidades o en otros 
países o ciudades? 
En caso afirmativo, ¿cómo fue la experiencia y cómo se tomó la decisión de hacerlo? ¿Cuáles 
han sido los retos y las enseñanzas más importantes? 
¿Ha pensado alguna vez en ampliar el proyecto para aumentar su impacto? (Describa esto 
en detalle).
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Preguntas finales

Diseño de una cronología

Información adicional necesaria

1. �Si pudiera destacar tres enseñanzas importantes de su trayectoria como innovador, ¿cuáles 
serían?

2. �Si pudiera cambiar algo en los procesos con las instancias decisorias o el gobierno, ¿lo haría? 
¿Qué cambiaría?

3. �¿Pensó alguna vez en abandonar el proyecto? De ser así, cuéntenos el proceso, por qué 
pensó abandonarlo y qué le motivó a no hacerlo.

4. ¿Qué le hubiera gustado saber cuándo comenzó su recorrido como innovador social?
5. ¿Qué le mantiene esperanzado para continuar su camino como innovador?
6. ¿De qué se alegra?
7. �¿Qué consejo daría a otras personas que quieran implementar un proyecto de innovación 

social en el ámbito de la salud?
8. ¿Cuáles son los planes de la iniciativa a mediano y largo plazo?

Año de creación

1. �Miembros del equipo de implementación (nombre, cargo, institución y dirección de correo 
electrónico).

2. �Costos anuales: presupuesto anual necesario para implementar la iniciativa (incluya una 
breve descripción).

3. Población beneficiaria:
     i. Tipo de población
     ii. Número aproximado de personas de la población destinataria
     iii. Número de personas beneficiarias desde el comienzo de la iniciativa

4. �Recursos para dar visibilidad a la iniciativa (enlaces, sitio web, multimedia, fotografías, 
noticias, publicaciones, etc.).

Destaque los momentos más decisivos de la iniciativa.

Momentos o hitos clave en el crecimiento de la iniciativa (por ejemplo, cuando la iniciativa 
encuentra financiamiento o se forma una alianza con otras organizaciones o con el gobierno). 
Especifique el año e incluya fotografías.

2. �¿Qué cree que ha sido lo más valioso para la sostenibilidad del proyecto? ¿Cómo cree que ha 
sido posible consolidar y sostener la iniciativa?

3. ¿Cuáles han sido los principales desafíos y enseñanzas para la sostenibilidad?
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La Organización Panamericana de la Salud (OPS) organizó la reunión 
sobre “La innovación social como vía para alcanzar la equidad en la 
salud”, celebrada entre el 31 de octubre y el 2 de noviembre del 2023. 
Este encuentro reunió a innovadores sociales en el ámbito de la salud 
reconocidos por la Iniciativa de Innovación Social en la Salud en América 
Latina y el Caribe (SIHI-LAC), participantes de diversas entidades de  
la OPS y otros posibles actores clave para formar alianzas estratégicas.

La reunión fue convocada por la OPS mediante su Departamento de 
Evidencia e Inteligencia para la Acción en Salud (EIH) y su Departamento 
de Determinantes Sociales y Ambientales para la Equidad en la Salud 
(DHE) en coordinación con el Centro Internacional de Entrenamiento 
e Investigaciones Médicas (CIDEIM) y el Instituto Antonio Vidal de 
Enfermedades Infecciosas y Parasitología como parte del programa  
de la SIHI-LAC. La OPS estuvo a cargo de la organización de la reunión,  
y el SIHI-LAC Hub y los innovadores sociales participantes contribuyeron 
a la elaboración del programa y la metodología.

La reunión generó espacios para el diálogo entre los innovadores sociales, 
el SIHI-LAC Hub, la OPS y los actuales patrocinadores y posibles aliados 
para participar en innovaciones sociales. Contribuyó significativamente 
a detectar necesidades y oportunidades de innovaciones sociales 
en la salud, preparar el terreno para influir en las políticas públicas, 
promover el intercambio de conocimientos y analizar un marco para 
institucionalizar la innovación social en los Estados Miembros de la OPS y 
en la Oficina Sanitaria Panamericana. Los innovadores también tuvieron la 
oportunidad de presentar sus iniciativas como parte de dos componentes 
fundamentales en consonancia con los objetivos y líneas de acción de la 
OPS: la sostenibilidad y la equidad en la salud. El evento, que tuvo lugar 
en la Sede de la OPS, fue la culminación de meses de preparación con las 
partes interesadas que participaron.


